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La Estrategia para el Peru 
Contenido:

Parte A: Conceptos
Sostenibilidad, Turismo de Naturaleza, Ecoturismo, 
Avistamiento de Cetáceos

Parte B: Análisis del turismo de avistamiento de cetáceos a 
nivel internacional

Parte C: Cetáceos en el Perú 

Parte D: Estrategia para el Desarrollo del Turismo de 
Avistamiento de Cetáceos

FODA – Análisis 

Estrategia para el Desarrollo del Turismo de 
Avistamientote Cetáceos

Fin de la Estrategia, Visión, Objetivos, Pasos a 
Tomar y Recomendaciones



Mundo Azul Mundo Azul

Avistamiento de Cetáceos – Alternativa Sostenible de Desarrollo y Conservación

La Estrategia para el Peru 
Se basa en:

Analisis economico: Extracto de una publicación de Erich 

Hoyt con el permisso del International 

Fund for Animla Wellfare (IFAW)

Analisis de impactos ambientales del turismo: 

16 cientificos de 9 paises y con 
revisión del senor Erich Hoyt

Analisis de amenazas: todos los informes publicados con 
respecto al Peru y datos propios de 
Mundo Azul

Analisis Foda: Creado por alrededor de 100 actores 
locales en tres talleres regionales

Estrategia: en base a el esquema

desarrollado por Erich Hoyt
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Visión 

En el año 2010 el Perú ha diversificado sus productos 
turísticos ofreciendo experiencias exitosas del 
ecoturismo de avistamiento de cetáceos para el 
mercado interno y externo. Este turismo beneficia a la 
investigación y la conservación de las especies de 
cetáceos y su medio ambiente, así mismo contribuye a 
la lucha contra la pobreza activamente, involucrando y 
beneficiando a actores y comunidades locales.
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Objetivos 
Incentivar y promover el desarrollo del ecoturismo de avistamiento 
de cetáceos a nivel local, regional y nacional. 

Proveer información útil y pautas adecuadas para que empresas 
futuras que operan el ecoturismo de avistamiento de cetáceos 
puedan minimizar su impacto ambiental y lograr apoyar a la 
investigación y conservación de los cetáceos, así como a la lucha 
contra la pobreza. 

Proveer información útil y pautas adecuadas para que los actores
gubernamentales locales, regionales y nacionales se puedan 
involucrar promoviendo y ayudando el desarrollo del ecoturismo 
de avistamiento de cetáceos, así como regularlo adecuadamente.
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Pasos para desarrollar el 
avistamiento de delfines y ballenas:

1. Plan de Desarrollo

Nivel nacional/regional: 

Identificar actores importantes

Crear Línea Base

Promover

Nivel local:

Identificar y reunir actores locales

Crear Plan de Desarrollo y Manejo

Ojo: Tiempo de planificación e implementación: 1 a 3 años
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Pasos para desarrollar el 
avistamiento de delfines y ballenas:

2. Estudios de línea base (nivel local)

Duración

Minimo un año, antes de implementación de primeros viajes turísticos

Preguntas: 

¿Presencia, distribución y estacionalidad de diferentes especies de ballenas y delfines?

¿Turismo de avistamiento es economicamente viable en el área (presencia de delfines y ballenas, 
infraestructura existente, flujo de turismo existente, inversión necesaria, estudio de impactos
ambientales?

Fuentes de Financiamiento: Fondos extranjeros de conservación y desarrollo

Gobiernos regionales

Empresas locales 



Mundo Azul Mundo Azul

Avistamiento de Cetáceos – Alternativa Sostenible de Desarrollo y Conservación

Pasos para desarrollar el 
avistamiento de delfines y ballenas:

3.) Estudio de mercado (nivel nacional)

Preguntas:

¿Perfil de turista?

¿Expectativas del turista?

¿Flujos de turismo?

¿Infraestructura necesaria?

¿Tamaño de mercado?
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Pasos para desarrollar el 
avistamiento de delfines y ballenas:

4. Capacitación de actores locales (nivel local)

Se dirige a: 
Proveedores de servicios en transporte terrestre, hospedaje, alimentación, transporte marítimo

(pescadores artesanales, empresas turísticas)

Autoridades locales

Temas de capacitación:
Perfil de turista y sus expectativas

Atención al cliente

Información biológica

Conocimiento de lenguas
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Pasos para desarrollar el 
avistamiento de delfines y ballenas:

El Guía – la persona más importante

• responde a las preguntas de los turistas antes, durante y despues del 
viaje; 

• asegura la seguridad de los pasajeros durante el viaje; 
• explica a las turistas la naturaleza, cultura y geologia del area; 
• crea el puente entre el mundo urbano del turista y el medio natural 

(oceano, selva); 
• comunica los mensajes de conservacion; 
• asiste a los pasageros con consejos sobre como tomar fotos; 
• sabe contar buenas historias verdaderas y es entretenido; 
• muestra como identificar especies o individuos; 
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Pasos para desarrollar el 
avistamiento de delfines y ballenas:

5. Creación de organismos locales (nivel local)

Actores locales forman asociaciones de turismo

Se desarrollan reglamentos locales 

Se regula: el numero de botes

el metodo de acercamiento

distancias mínimas

etc
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Pasos para desarrollar el 
avistamiento de delfines y ballenas:

6. Regulamentación de la industria (nivel nacional)

Se regula: el número de botes

el metodo de acercamiento

distancias mínimas

etc

Pero también: leyes más estrictas contra la matanza ilegal, la captura incidental (artes de 

pesca), la pesca ilegal (dinamita)

Mejor implementación de estas leyes

Creación de áreas marinas protegidas
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Pasos para desarrollar el 
avistamiento de delfines y ballenas:

7. Desarrollo de planes de negocio (nivel individual, 
local y regional)

Incluye: Creación de actividades y atractivos
adicionales y complementarios: 

avistamiento de aves, lobos, paisajes

buceo recreativo

kayaking

museos locales de historia natural
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Pasos para desarrollar el 
avistamiento de delfines y ballenas:

8. Monitoreo (nivel local)

Continuación de estudios de línea base mediante

observadores e investigadores a bordo de botes

turisticos.

Fuentes de financiamiento: 

Gobiernos regionales = co-financiamiento

Aportes de actores locales (Hostales, Restaurantes, Pescadores
artesanales, empresas turísticas, etc = porcentaje de ingreso)

Universidades = Mano de obra (estudiantes)
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Estrategia – Nivel Nacional 

Infraestructura

El FONDEPES debe promover la adaptación de los muelles pesqueros
artesanales para fines turísticos y dedicar un presupuesto especial para 
ese fin.
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Estrategia – Nivel Nacional
Reglamentación e implementación

Reglamento sobre las buenas practicas del turismo de avistamiento de 
cetáceos. (En un proceso participativo con amplia participación del sector privado, de las ONG’s de 
conservación, así como a los científicos.)

Reglamento para la certificación de operadores de avistamiento 
de cetáceos.
Sistema de licencias para guías de naturaleza en el ámbito 
marino. Lo último debe ser accesible para estudiantes y profesionales de turismo, biología, 
ingenieros pesqueros, así como pescadores artesanales. 

Se debe crear una legislación más estricta para disminuir impactos negativos 
sobre los cetáceos y su medio ambiente en el sector pesquero, entre ello la 
sobrepesca, la captura incidental y las artes de pesca. 

Se debe mejorar la implementación de las leyes para la 
conservación. (Capacitación de las entidades gubernamentales encargadas de la implementación (Marina de Guerra, 
Inspectores del Ministerio de Producción, Policía Nacional, así como el sector judicial.) 
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Estrategia – Nivel Nacional
Reglamentación e implementación

Las entidades del gobierno deben mejorar el ordenamiento pesquero y crear 
un manejo integrado marino costero involucrando todos los sectores y 
entidades gubernamentales correspondientes para concertar los diferentes 
intereses y usos de los deferentes sectores productivos como son entre 
otros la pesca, el comercio, el turismo y la extracción de hidrocarburos. 

Se deben crear mas áreas marinas protegidas
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Estrategia – Nivel Nacional 

Creación de una red de actores interesados 

Foro de comunicación entre los actores interesados a nivel nacional. 

Objetivos: intercambio de información
la capacitación
creación de alianzas estratégicas
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Estrategia – Nivel Nacional 

Promoción a nivel internacional

La Comisión para la Promoción del Perú, PromPerú, debe dedicar un 
presupuesto especial para la promoción del ecoturismo de avistamiento 
de cetáceos. 

Se recomienda que las ONG’s nacionales e internacionales se 
involucren en la creación y distribución de materiales informativos y de 
promoción. 

PromPerú debe desarrollar estudios de mercado y de perfil del turista 
de avistamiento de cetáceos para fortalecer a los actores del sector 
privado, que decidan participar en el desarrollo del ecoturismo de 
avistamiento de cetáceos.
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Estrategia – Nivel Nacional 

Programas de microcréditos

Programas de microcréditos para pescadores artesanales y miembros 
de comunidades locales de la selva que desean adaptar sus 
embarcaciones para el turismo de avistamiento de cetáceos o construir 
embarcaciones dedicadas a esta actividad. Este programa se debe 
administrar por medio del Fondo Nacional para el Desarrollo Pesquero 
(FONDEPES)
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Estrategia – Nivel Regional 

Nivel Regional

Capacitación
“Workshops” a nivel regional para la capacitación de actores locales 
interesados. 

Investigación - Plan de desarrollo – Estudio de mercado
•Estudios del mercado nacional a nivel regional. 
•Planes de desarrollo tomando en cuenta el mercado nacional, así como 
el mercado internacional y el flujo presente de turistas en la región
•Gobiernos regionales deben designar un presupuesto especial para la 
investigación de la presencia de cetáceos en su litoral o en los cuerpos 
de agua dulce, creando así la base para el desarrollo del ecoturismo de 
avistamiento de cetáceos a nivel regional.
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Estrategia - Nivel Local 

Estudios sobre la presencia y ecología de cetáceos a nivel local

Se deben crear catastros de recursos turísticos, incluyendo atractivos naturales, 
culturales, históricos y geológicos, así como recursos o productos futuros o 
potenciales que se puedan combinar con el avistamiento de cetáceos. 

Las municipalidades deben mejorar el ordenamiento urbano, especialmente los 
aspectos de seguridad y limpieza, así como la oferta de servicios higiénicos. También 
son importantes la señalización y la creación de estacionamientos seguros.

Los actores locales de los diferentes sectores como son la pesca, el turismo, el 
transporte y la educación deben asociarse y formalizarse, involucrando a las ONG’s.

La municipalidad en cooperación con los actores locales asociados y especialistas 
externos experimentados debe realizar un estudio de mercado a nivel local y elaborar 
un plan de desarrollo.
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Estrategia – Nivel Local 

Se debe cobrar por parte de la asociación de actores locales un pago por 
turista de avistamiento de cetáceos. Estos recursos deben ser 
administrados por la asociación de actores locales para la implementación 
de actividades, servicios e infraestructuras que sirven al desarrollo 
sostenible de la actividad turística local, la conservación del medio 
ambiente local, la lucha contra la pobreza o el ordenamiento urbano.

Los actores asociados deben concertar con el sector pesquero local, las 
autoridades portuarias y el FONDEPES el acondicionamiento de los
muelles pesqueros para el uso turístico.

Los actores asociados deben desarrollar reglamentos voluntarios.
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Estrategia – Nivel Local 
Desarrollar un sistema local de licencias para operadores y guías de turismo de 
avistamiento de cetáceos para controlar el acceso a la actividad, evitar 
competencia desleal, asegurar que un mayor porcentaje de los ingresos quede 
a nivel local y para mantener altos estándares del guiado y en las operaciones 
turísticas.

Los colegios locales deben incorporar el tema del turismo sostenible y 
ecoturismo, así como la conservación del medio marino y de los cetáceos en 
su currículo y actividades escolares. Las ONG’s deben apoyar a los centros 
educativos mediante actividades y programas de educación ambiental.

Capacitación en ecología marina costera, biología y comportamiento de 
cetáceos, atención al cliente, servicios turísticos, administración turística y 
conocimiento de lenguas para actores locales del sector pesquero, hotelero, de 
restaurantes y transporte, así como representantes de la municipalidad.


